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Dichoso telefono

) MERCEDES PESCADOR

Acaba de llegarte este mensaje: “Has
consumido el 80% de tu saldo mensual. Si
deseas informarte consulta en el 202. Tu
empresa”. Te asalta el remordimiento al
instante, consciente de haber abusado de
un recurso cedido como herramienta de
trabajo, al igual que la agenda, los papeles
y la silla. Enseguida, empiezas a
cuestionar tu grado de real intimidad
(¢habran cambiado el sistema?. Entiendo
que pongan normas y limites al gasto de
movil... pero podian haberlo avisado...).

Rememoras las llamadas realmente utiles Yy,
te enfrentas con la cara de tu novia o del
amante al que llamas en horas
intempestivas. Buscas en tu fuero interno
los numeros marcados de clientes,
potenciales clientes, colaboradores...
Compruebas que son los menos, y los de
conversaciones mas cortas. Definitivamente,
el dichoso teléfono ha servido para
complicarte, enamorarte, descubrir lo poco
que dura el tiempo y para que te llamen la
atencion en tu trabajo.

“La empresa y el
teléfono. Intimidad y
Control. /Dependencia
o libertad?”

La empresa y el teléfono. El control y la
intimidad. ¢Dependencia o libertad? El
equipo y el individuo. Compleja relacion
de ataduras, compromisos y dedicacion.
Ni contigo ni sin ti, podria incluso
proclamarse. Esta es la opinion
espontanea de algunos consultados por
Medialuna -directivos, consultores,
periodistas- acerca del dichoso aparato en
su mundo laboral. “Una pesadilla. Cuando
me suena el del trabajo, me pregunto qué
problema habrd”, dice Elena Alonso,
directiva de Medialuna. “Es
imprescindible, pero mds por una cuestion
de imagen que de necesidad real: Hoy lo
correcto es estar localizables, disponibles
permanentemente. La inmediatez asociada

a la urgencia, a la capacidad de dar un
buen servicio”, asegura Rebeca Suarez,
ejecutiva senior y uno de los ultimos
fichajes de la Division especializada en
Consumo y Marketing de la agencia.

“Tengo en mi mesa un fijo y apenas sé
como funciona. Nos ha cambiado:
hablamos de pie, por los pasillos, en
cualquier parte. Impera la movilidad”,
apunta Xavier Martinez, alto ejecutivo del
sector de la Telefonia que ha vivido
intensamente durante la ultima década la
revolucion del movil. Anticipa la enorme
influencia del denominado fenémeno
Blackberry, que permite la conectividad
entre el mdvil e Internet.

“Los terminales 3G y las blackberrys
fueron el comienzo, luego vinieron los
PDA’’s (herederos de las antiguas PALM) y
recientemente el IPhone... La apuesta
actual es la movilidad. La conectividad a
Internet se da ya por descontado. No basta
con acceder al correo, enviar ficheros, ver
videos e imdgenes, escuchar musica...
Buscamos el movil de disefio, ergonomico,
con Bluetooth, cuatribanda, infrarrojos,
cdmara de video y capacidad para fotos
de mds de dos megapixels... En fin, mds
que un aparato para hablar se ha
convertido en nuestra carta de
presentacion, en un simbolo de status... “,
asegura Yashim Zavaleta, ejecutivo del
area de Tecnologia de Medialuna.

El teléfono nos delata. Identificamos con
facilidad al ejecutivo eficiente, ese que
llama siempre cinco minutos antes para
decir que estd llegando y apaga su movil
justo cuando entra por la puerta; al
acompafiante extrovertido, que camina
mientras habla por la calle haciendo
muecas en torno a un cable; al descuidado
que lo tiene apagado o sin bateria en el
momento oportuno; a los que decoran su
buzdn con largos mensajes o a los sin
buzon, esos tipos austeros no dispuestos a
regalar dinero extra a la compaiia
telefonica a costa de sus amigos ausentes;
e incluso a los poetas reconvertidos que
envian en formato SMS las cartas del
Capitan de forma desesperada.

Un famoso relojero con el que tuve la
suerte de crear una marca solia describir a
las personas en funcion del tipo de reloj
que adornaba en sus mufiecas: “Este es un
Cartier, un Viceroy, un Rolex o un
Swatch....” Asi imaginaba sus gustos,
preferencias, afinidades. Los clasificaba:
sofisticados, discretos, deportistas o
extrovertidos. Algo similar ocurre con el
movil, objeto de disefios, tamafios y
formas especiales que encajan en perfiles
humanos determinados: Hay quien no
puede comprarse un coche caro, pero si el
ultimo mavil del mercado, y lo cambia a
menudo como un signo de distincidn,
aunque le cueste llegar a fin de mes, dicen
algunos entendidos.

continia



'Nos atrapa, nos hace dependientes

“La fuente ha ganado
cercania. Ya no hay
excusas’.

Nos atrapa. Para algunos periodistas, el
teléfono ha supuesto entre otros muchos
cambios la cercania a la fuente de
informacion: “Ya no hay excusas. Si no
contesta es porque no quiere. La llamada
siempre aparece perdida...”
Especialmente, la radio ha ganado en
accesibilidad mas que cualquier otro
medio: Hoy es posible participar en un
debate radiofonico desde cualquier lugar
del mundo a través de un movil. Antes,
todo eran dificultades, aunque
probablemente la rapidez y la inmediatez
ha ido en detrimento de los contenidos, la
preparacion, la reflexion... Vamos mas
deprisa, pero por caminos menos seguros,
opinan algunos periodistas.

¢Un nuevo lenguaje SMS? Recientemente
se ha publicado en Francia un libro (Pa
Sage a Taba, editorial Megacom-ik), en
lenguaje SMS, la forma de escritura con

Servicios especializados en
Comunicacion, Relaciones

Publicas y Publicidad
en estas dreas:

abreviaturas utilizada especialmente por
los jovenes de 12 a 15 afios. El autor, Phil
Marso, lejos de ser un aficionado a este
aparato fue promotor hace unos afios de
la Jornada mundial sin teléfono que algun
avispado Relaciones Publicas puso fecha
los 6 de febrero de cada afio. Este
lenguaje ya tan extendido buscaba el
ahorro de dinero, tiempo y espacio. No
cabe duda de que lo han conseguido: Lo
mas sorprendente es la capacidad de los
mas jovenes para usarlo y aprenderlo sin
estudiar. Se extiende con rapidez y
cualquier avispado puede introducir un
signo nuevo, que podra ser reproducido
por miles de jovenes de forma inmediata.
Adids, en este formato lingiiistico, puede
ser ayios, ayos, a2, allos, y hasta dew...
alo, en Espafia. Pero algunos términos
llaman mas la atencién: por ejemplo, $:
significa no tengo dinero y $:), tengo
dinero.

La Asociacién de Usuarios de Internet,
MSN y los principales operadores de
telefonia lanzaron un diccionario con
estas abreviaturas, apoyando este
lenguaje, que califican de “transgresor,
sintético, rebelde y practico”. Vaticinan

una enorme influencia de este lenguaje en
un futuro. Los jovenes se han convertido
en creadores de un lenguaje propio y ya
casi universal. La polémica con los
puristas del lenguaje esta servida, pero lo
cierto es que este modelo ha conseguido
romper barreras y servir para comunicarse
con rapidez. Hay quien asegura que le
resulta “aberrante” y negativo para todos.

El lenguaje SMS:
“Transgresor, sinteético,
rebelde y practico”.

Un canal publicitario. Que el mdvil
constituye un canal de comunicacion
eficaz para convocar masas ya nadie lo
cuestiona. Ha sido clave en recientes
manifestaciones ciudadanas y como
vehiculo publicitario econdmico y eficaz.
Las denominadas campafias de marketing
viral, que usan la red y el mévil para
enviar mensajes a cantidad de personas,
se han convertido en habituales. En
ocasiones, ha triunfado este sistema para




uso no comercial (felicitaciones
navidefias, propaganda politica).

Nos hace dependientes. ¢Es posible irse
de vacaciones sin el mdvil, o bajar a
comprar el periddico a la esquina de
enfrente sin el mdvil? Algunos reconocen
el sindrome de los cinco minutos, si a
uno se le olvida llevarlo encima. Todo
esta disefiado y preparado para cargar
con el moévil, como si se tratase de un
organo vital. No hay bolso de mujer,
chaqueta de disefio exclusivo o de venta
en serie, que no lleve un apartado
especial para introducir el mévil. “La
magia del mercado ha invertido el
proceso: antes la necesidad impulsaba a
buscar los objetos, ahora primero nos dan
los objetos, y después creamos la
necesidad...” comenta un aficionado al
movil en Blog-0-Letrina.

Nuevas Tecnologias

El abuelo localizado. Resulta paraddjica la
aceptacion de esta modernidad por parte
de los mas mayores. “Gracias al movil
tengo a la abuela controlada”, dice
Monica Martin. “Hablo con ella cada dia
y me siento mds tranquila en una ciudad
como Madrid. Vive sola y tiene 85 afios”.
No es dificil subirse a un autobus urbano
y ver los PINS de los mayores apuntados
en la parte trasera de su teléfono, a
menudo de teclas grandes y vistosas... que
usan casi en exclusiva para hacer
llamadas necesarias a familiares, al
contrario de lo que ocurre con los
jovenes, mas aficionados a los mensajes
SMS y a llamar sin asunto concreto. La
seguridad que nos aporta el movil es
especialmente llamativa cuando
viajamos: ante cualquier accidente o
imprevisto, puede convertirse en la llave
de la salvacion.

Salud

Meucci, el
verdadero
inventor

¢Imaginé el italiano Antonio Meucci
(1808-1889), verdadero inventor de
este fenomeno, que llegariamos a
este nivel de dependencia
emocional? Nacido en Florencia,
Meucci, se instalo en Nueva York en
1831 y fundd una fabrica de velas.
En 1860, inventa una forma de
conexion entre su oficina y el
dormitorio de su mujer, que no podia
moverse a causa de la artritis. En
1864 perfecciona el sistema con una
caja de jabon y un diafragma
metalico. Consigue el milagro.

Frimer Taléfono
dge Antonio Meucci

En 1871 intenta patentar su invento,
pero le falta dinero. Cinco afios
después, el americano Alexander
Graham Bell patenta el sistema. Se
inicia una batalla judicial que durara
décadas. En junio de 2002, 113 afios
después, EEUU reconoce oficialmente
a Antonio Meucci como el inventor.
Este muri6 sin saber que un dia le
reconocerian sus derechos. Inventd
numerosos objetos, entre ellos filtros
para purificar el agua. También creo
una técnica para dorar marcos y para
petrificar cadaveres. ;Se sorprenderia
hoy de la evolucion de su invento?




Adios a las cartas

) MERCEDES PESCADOR

Parece que Rousseau, de joven, cuando
queria conquistar a una moza de buen
ver, se iba de viaje. Apenas se hacia
presentar, galante pero brevemente,
anotada con cualquier disculpa la
direccion postal de la muchacha, el
apasionado Jean-Jacques desaparecia con
gran misterio, sin dejar rastro.
Probablemente no se habia marchado de
la ciudad, seguro, dada su muy humilde
economia, pero daba igual. Dias mas
tarde, la joven empezaba a recibir cartas
de irresistible inteligencia, primero de
presentacion y mas tarde, poco a poco,
cartas romanticas y apasionadas.
Irresistibles. No hay mas que leer sus
famosas confesiones para darse cuenta de
que debio ser asi.

Las cartas de amor han sido el refugio de
los timidos. Pero sobre todo de los poetas,
seguros del poder de su escritura, como el
personaje de El Cartero de Neruda, que
acabo enamorando a su arisca vecina a
fuerza de metaforas. Pero, ay!, ;donde ese
refugio ahora? Los avances tecnoldgicos
—el movil, el cibercorreo, todo eso y lo
que esta por llegar un dia de estos- han
arrasado el correo postal, las cartas de
amor, las cartas entre amigos. Sélo nos
escriben los bancos y las eléctricas, con

“Si son evidentes
@+ los destrozos que
" el derrumbe del
género epistolar

acarrean al amor,

aun queda por
analizar sus
consecuencias

para la historia de

la literatura.”

noticias desagradables, en todo caso
pedestres. Antes, abrir el buzon de casa
resultaba emocionante. Hoy te rompe el
corazon. Imposible esperar, nunca hay
sorpresas. Nadie te escribe.

Si son evidentes los destrozos que el
derrumbe del género epistolar acarrean al
amor, aun queda por analizar sus
consecuencias para la historia de la
literatura. Asi de memoria, ya nunca
seran posibles delicias epistolares como
las Cartas a Meneceo, de Epicuro (qué
hermosura, quien no las haya leido

Clarin y tantos autores que amamos 0 nos
enfadan hay que leer su correspondencia.
No digamos las cartas de Kafka a su padre
o a la amada de su desamor, las cartas de
Rilke a sus marquesas, los desahogos de
Unamuno, el esteticismo de Ortega, las
cartas desgarradoras del ultimo Azaiia...
En fin, ya no hay cartas. {Quién nos
escribira? ;A quién escribiremos, si nadie
mira en el fondo de sus buzones? Dicen
que Rousseau escribio 8.386 cartas,
publicadas por la Voltaire Foundation en
52 tomos, entre otras las imponentes
Cartas de Rousseau a Voltaire, bocado

“Parece que Rousseau, de joven, cuando
queria conquistar a una moza de buen ver,

se iba de viaje.”

deberia correr ahora mismo en su busca);
las Epistolas morales a Lucilio, de Séneca;
o la Correspondencia con Atico, de
Cicerdn, por no citar las cartas de Pablo
de Tarso que salpican de picardia el
Nuevo Testamento, las Cartas inglesas de
Voltaire, las Cartas sobre la tolerancia de
Locke o las Cartas persas de Montesquieu.

Para conocer como eran Galdds, Valera o

para cardenales. Para que vean las
consecuencias de tal desastre, nunca mas
sera posible otro éxito editorial como el
que cosecho el propio Rousseau con una
novela cuyo subtitulo conviene recordar
aqui: La nueva Eloisa. Cartas entre dos
amantes que moran en una pequeiia
ciudad al pie de los Alpes, recogidas y
publicadas por J.-J. Rousseau. Nada mas,
nada menos.



